Regulamin swiadczenia ustug i ptatnosci online
Regulamin okresla zasady ptatnosci za zakupione ustugi w firmie Nautica Safari Spétka Jawna

Niniejszy Regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.nautica.pl

Definicje:

-,Regulamin” - niniejszy regulamin ptatnosci online za posrednictwem indywidualnie generowanych
linkéw wysytanych Kupujgcemu

- ,Firma”: Nautica Safari Spétka Jawna. z siedzibg w Krakowie 30-056 przy ul. Toruniskiej 5, NIP
6772365934, REGON 122463429 w Sadzie Rejonowym dla m. Krakowa Srédmiescia Wydziat
Gospodarczy XI Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS

— ,Imprezy turystyczne” przedstawione w ofercie firmy na stronie internetowej www.nautica.pl badz
w indywidualnej ofercie dla Kupujgcego.

-,Kupujacy” — osoba, ktéra dokonata zakupu towardéw lub ustug Firmy.

Umowa sprzedazy

Sprzedaz ustug prowadzi Firma. Umowa sprzedazy pomiedzy Kupujgcym a Firma zostaje podpisana
przez obie strony w momencie uzgodnienia warunkow imprezy turystycznej. Rezerwacje i
uzgodnienia odbywajg sie drogg pisemng przez adres e-mail: rezerwacje@nautica.pl,

korespondencyjnie lub w siedzibie Firmy.
Sprzedaz

Kupujacy dokonuje zaptaty za zaméwienie przelewem bankowym on-line, BLIK, kartg ptatnicza za
pomocg systemu Przelewy24, poprzez wystany link przez Firme na podany przez Kupujacego adres e-
mail.

Kupujacy otrzymuje potwierdzenia realizacji transakcji na wskazany przez niego adres e-mail,
przestany z systemu Przelewy24.

Przed rozpoczeciem ptatnosci online Kupujacy powinien zapoznad sie z Regulaminem znajdujgcym sie
na stronie internetowej www.nautica.pl. Ztozenie zamdwienia na adres: rezerwacje@nautica.pl jest
rownoznaczne z akceptacjg jego tresci.

Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za wszelkie konsekwencje wynikajace z nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu systemu ptatniczego Przelewy24.

Ceny ustug i produktéw zawierajg podatek VAT.


mailto:rezerwacje@nautica.pl

W celu otrzymania faktury VAT Kupujacy powinien zgtosié ten fakt na adres e-mail
rezerwacje@nautica.pl podajgc dane do faktury VAT. Informacje te moze réwniez zawrze¢ w umowie
w rubryce: ,czy wystawic¢ fakture VAT”.

Firma nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki podania przez Kupujgcego nieprawdziwych lub
btednych danych w ztozonej rezerwacji.

Administracja danymi
Administratorem danych przekazanych przez Kupujacego jest Firma.

Celami zbierania danych sg zawarcie i wykonanie umowy (art. 6 ust.1 lit.b RODO), wykorzystanie ich
do celdw ksiegowych (art. 6 ust.1 lit. c RODO) oraz w wyjagtkowych sytuacjach ustalenia lub obrony
roszczen (art. 6 ust. 1 lit f RODO).

Podanie danych jest dobrowolne, lecz niezbedne do realizacji ptatnosci.
Odbiorcg podanych danych przez Kupujgcego mogg by¢ upowaznieni pracownicy Firmy.

Dane sg przechowywane do momentu uptywu okresdw wynikajgcych z przepiséw podatkowych oraz
przedawnienia roszczen cywilnoprawnych.

Kazdemu Kupujacego przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz ich sprostowania, usuniecia
lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazgdania zaprzestania przetwarzania i
przenoszenia danych, jak réwniez prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie oraz prawo do
whiesienia skargi do organu nadzorczego.

Wszystkie dane kontaktowe Firmy opublikowane sg na stronie www.nautica.pl
Ceny imprez

Ceny imprez turystycznych znajdujg sie na stronie www.nautica.pl lub przygotowywane sg
indywidualnie. Firma zastrzega sobie prawo do zmian w ofercie Swiadczonych ustug umieszczonych
na stronie www.nautica.pl

Rezygnacja z uczestnictwa

Klient moze odstgpi¢ od Umowy w kazdym czasie, sktadajgc pisemne oswiadczenie o rezygnacji
osobiscie, przez petnomocnika lub listem poleconym, a za date rezygnacji uznaje sie date ztozenia
stosownego oswiadczenia przez Klienta lub jego petnomocnika Organizatorowi lub date otrzymania
pisemnego oswiadczenia o rezygnacji. Klient, ktory po wptacie zaliczki lub petnej kwoty odstepuje od
Umowy, jest zobowigzany do zaptacenia rzeczywistych kosztdw swej rezygnacji, nie wiecej jednak niz
90% wartosci Imprezy/Ustugi turystyczne;j.

Regulamin wchodzi w zycie 10 lipca 2023
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